TRUONG PAI HOC MO THANH PHO HO CHI MINH
KHOA LUAT

PE CUONG MON HQC

Théng tin tong quat

1.  Tén mén hoc tiéng Viét: Phap ludt Thanh tra va Khiéu nai, T6 cdo —

2. Ma mon hoc: GLAW3205

3. Tén mén hoc tiéng Anh: Law on Inspection, Complaint and Denouncement

4.  Thudc khdi kién thirc/k§ ning

O  Giao duc dai cuong Kién thtrc chuyén nganh

O  Kién thic co s& O Kién thuc b tro

O Kién thic nganh O D6 an/Khoéa ludn tot nghiép

5. S6 tin chi

Tong s6 Ly thuyét Thuc hanh S6 tiét tw hoc

2 2 0 60

6. Phu trach mon hoc

a.  Khoa phu trach: Khoa Luat

b. Giang vién: Ths. Nguyén Nam Phuong

c. Dia chi email lién hé: phuong.nn@ou.edu.vn

d.  Phong lam viéc: Phong 102 CS Hb Hao Hén

Il.  Thong tin vé mén hoc

1. Mo td mdén hoc

Phép luat Thanh tra va giai quyét khiéu nai t6 cdo 1a mon hoc tu chon trong khdi kién
thirc chuyén nganh Luéat hoc tai Truong Pai hoc M¢ Thanh phé Ho Chi Minh. Mén hoc nay
dugc thiét ké gdm 2 tin chi 1y thuyét, v6i tong so tiét 1a 30 tiét.

Mon hoc nay cung cip cho sinh nhimng kién thite chuyén nganh trong luat hanh chinh,
nham gitp sinh vién hiéu hon mot trong nhitng hoat dong thudng xuyén cua co quan hanh
chinh Nha nuéc, d6 1a hoat dong thanh tra, tiép cong dan, xir Iy don, va giai quyét khiéu
nai, to cdo; dé)ng thot, cling giup sinh vién tim hiéu cu thé hon, siu hon vé mot trong nhiing
quyén quan trong cua céng dan, ma trude d6 da dugc gidi thidu khai quat & mén hoc Hién
phap 13 Luat Hanh chinh, d6 1a quyén khiéu nai, t6 céo, quyén kién nghi, phan anh, song
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song la nghia vu ctia nguoi khi€u nai, to cao.

Mo6n hoc duogc trinh bay bt dau tir ndi dung vé co clu to chire cua bd may thanh tra,
cac dic diém va cac nguyén tic hoat dong lién quan toi linh vuc tranh tra nha nude. Phan
con lai cia mon hoc trinh bay ndi dung vé hoat dong tiép cong dan, xur 1y don thu, khiéu

nai, to cao va trinh tu, thu tuc giai quyét khiéu nai, t6 céo.
Sau khi hoc xong mon hoc nay, sinh vién c6 thé:

- Ty minh thuc hién quyén khiéu nai, to cdo néu phat hién c6 hanh vi trai phap luat; tu
van, hd tro phap 1y cho nguoi khac trong qua trinh ho thyc hién cac thu tuc khiéu nai, t6

cdo, phan anh, kién nghi.
- Sau khi t&t nghiép, sinh vién c6 thé lam viéc tai:

+ Hé théng cac co quan chuyén nganh trong linh vuc nay nhu Thanh tra Chinh phu,

Thanh tra cap Tinh, Thanh tra cAp huyén, Thanh tra S& v6i chire danh 14 Thanh tra vién;

+ C4c co quan Nha nudc thudng xuyén thuc hién cac hoat dong thanh tra, giai quyét
khiéu nai, tb cao nhu Uy ban nhan dan cac cap, Hoi dong nhan dan cac cap, Van phong Dai
biéu Quéc hoi, Van phong Chu tich nudc, Uy ban Mit tran T quéc Viét Nam... véi chuc

danh la chuyén vién.

2. M6n hoc diéu kién

STT Moén hoc diéu kién Ma mon hoc

1. | Mén tién quyét
Luat Hanh chinh BLAW1320

2. | Mon hoc trudce

3. | Mon hoc song hanh

3.  Muc tiéu mén hoc
Mon hoc cung cap kién thirc chuyén moén va trang bi cac ky nang can thiét cho nguoi

hoc dé giup sinh vién:

Muc tiéu o CDR CTDT phan
. Mo ta 2 o
mon hoc bo cho mon hoc
COL |- Phan tich quy dinh phép Tut vé thanh tra, khiéu nai, €4
Kién , ai 1cA quyA in qp,ap uat vé thanh tra, khiéu nai, to PLOS.4
thir céo, ti€p cong dan, xur Iy don.
C




Muc tiéu . CDR CTDT phan
N Mo ta 2 A
mon hoc bo cho mon hoc
CO2 .
Ky V?n dung du’qc; nhiing lgién thire q& hoc; tu doc, tur nghién cﬁ'u PLOSS
N de€ nang cao kién thure dé giai quyét nhitng tinh huong thuc té '
nang
CO3 .
~ Phan tich dugc quy dinh phap luat va van dung vao thyc té
Ky X ea- Koo o J4 A 1 PLO9.2
N deé giai quyét cac tinh hudng lién quan dén
nang
CO4 1 Bio vé quyén loi ich hop phap cia nguoi khiéu nai, t6 co. oLOL3 1
Thai | C6 tinh than trach nhiém khi phat hién ra nhitng hanh vi vi PLOL 4' 5
do pham phap luat; Co6 y thure ton trong phap luat. '
5. Hoc liéu

Tai lidu tham khdo bt budc

- Pai hoc Luat Thanh phé HO Chi Minh (2018), Tdp bai gidng Phdp ludt Thanh tra,
khiéu nai va to cao, Nxb Hong Ptrc, Ha Noi.

- Luat Thanh tra nam 2010;

- Luat Khiéu nai 2011;

- Luat T4 c4o 2018;

- Nghi dinh 86/2011/ND-CP huéng dan Luat Thanh tra 2010 (Hét hiéu luc Diéu 56,

57)

- Nghi dinh 75/2012/ND-CP huéng dan Luat khiéu nai

- Nghi dinh 31/2019/ND-CP huéng dan Luat t cdo (Hiéu luc 28/05/2019)

- Nghi dinh 07/2012/ND-CP quy dinh vé co quan dugc giao thuc hién chirc ning
thanh tra chuyén nganh va hoat dong thanh tra chuyén nganh

- Thong tu 08/2014/TT-TTCP quy dinh tham quyén, ndi dung thanh tra trach nhiém
thuc hién phap luat vé thanh tra

- Thong tu 04/2013/TT-TTCP quy dinh thAm quyén, ndi dung thanh tra trach nhiém
thuc hién phap luat vé khicu nai

- Théng tuw 05/2013/TT-TTCP quy dinh thim quyén, ndi dung thanh tra trach nhiém
thuc hién phap luat vé t6 cao

- Théng tu 05/2014/TT-TTCP vé t6 chirc, hoat dong, quan hé cong tac cia Poan thanh
tra va trinh tu, thu tuc ti€én hanh mot cudc thanh tra

- Théng tr 05/2015/TT-TTCP quy dinh vé giam sat hoat dong cua Poan thanh tra

- Nghi dinh 33/2015/ND-CP Quy dinh vi¢c thyc hi¢n két luan thanh tra

- Quyét dinh 1885/QD-TTCP nam 2012 vé Quy ché cong khai két luan thanh tra

- Thong tu 01/2013/TT-TTCP quy dinh vé hoat dong theo doi, don ddc, kiém tra viéc
thuc hién két luan, kién nghi, quyét dinh xur Iy v€ thanh tra

- Nghi dinh 49/2014/ND-CP vé giam sat, kiém tra, thanh tra d6i v6i doanh nghiép nha

3



http://www.tracuuphapluat.info/2011/03/toan-van-luat-thanh-tra-2010-co-hieu.html
http://www.tracuuphapluat.info/2011/09/toan-van-nghi-inh-862011n-cp-huong-dan.html
http://www.tracuuphapluat.info/2012/10/nghi-dinh-75-2012-nd-cp-huong-dan-luat-khieu-nai.html
https://www.tracuuphapluat.info/2019/04/nghi-dinh-31-2019-huong-dan-luat-to-cao.html
http://www.tracuuphapluat.info/2012/02/toan-van-nghi-inh-072012n-cp-quy-inh-ve.html
http://www.tracuuphapluat.info/2012/02/toan-van-nghi-inh-072012n-cp-quy-inh-ve.html
https://www.tracuuphapluat.info/2018/04/thong-tu-05-2014-trinh-tu-thu-tuc-thanh-tra.html
https://www.tracuuphapluat.info/2018/04/thong-tu-05-2014-trinh-tu-thu-tuc-thanh-tra.html
https://www.tracuuphapluat.info/2018/04/nghi-dinh-33-2015-thuc-hien-ket-luan-thanh-tra.html
https://www.tracuuphapluat.info/2018/04/thong-tu-01-2013-thuc-hien-ket-luan-thanh-tra.html
https://www.tracuuphapluat.info/2018/04/thong-tu-01-2013-thuc-hien-ket-luan-thanh-tra.html

nude trong viéc chap hanh phap luat va tuan tha quyét dinh ciia chi s¢ hitu

Thong tu 09/2012/TT-BNV quy dinh quy trinh, ndi dung thanh tra vé tuyén dung, sir
dung va quan ly cong, vién chirc

Thong tu 01/2014/TT-TTCP quy dinh viéc xay dung, phé duyét dinh huéng chuong
trinh thanh tra, ké hoach thanh tra

Vin ban hop nhit 02/VBHN-TTCP nidm 2017 hop nhat Nghi dinh quy dinh vé thanh
tra vién va cOng tac vién thanh tra

Nghi dinh 97/2011/Nb-CP vé thanh tra vién va cong tac vién thanh tra

Nghi dinh 92/2014/ND-CP sira d6i Khoan 1 Diéu 16 Nghi dinh 97/2011/ND-CP quy
dinh vé thanh tra vién va cong tac vién thanh tra

Thong tu 08/2011/TT-TTCP quy dinh tiéu chudn Chanh Thanh tra b, co quan
ngang Bo

Thong tu 09/2011/TT-TTCP quy dinh tiéu chuan Chanh Thanh tra tinh, thanh ph
truc thudc Trung wong

Nghi dinh 50/2018/ND-CP quy dinh vé chue nang, nhiém vy, quyén han va co céu to
chuc cua Thanh tra Chinh phu

Thong tu 06/2013/TT-TTCP quy dinh quy trinh giai quyét to céo

Thong tu 06/2014/TT-TTCP quy dinh quy trinh tiép cong dan

Thong tu 07/2014/TT-TTCP quy dinh quy trinh xir Iy don khiéu nai, don t co, don
kién nghi, phan anh

Vin ban hgp nhat 01/VBHN-TTCP nam 2017 hop nhat Thong tu quy dinh quy trinh
giai quyét khiu nai hanh chinh

Thong tu 07/2013/TT-TTCP quy dinh quy trinh giai quyét khiéu nai hanh chinh
Thong tu 02/2016/TT-TTCP stra d6i Thong tu 07/2013/TT-TTCP quy dinh quy trinh
giai quyét khi€u nai hanh chinh

Danh gia mon hoc

Thanh phan . CPR | Ty ¢
Bai danh gia Thoi dieém
danh gia mon hoc %
1) () (3) (4)

Chuyén can, thai do hoc tadp | Thuong xuyén 10%

Al. Banh gid qua trinh , CLO1
Bai tap tinh huong Qua trinh 10%
Chon 1 trong 2 hinh thuec: Qua trinh CLO2

A2. Panh gia gitta ky | - Bai kiém tra cudi ky; Giira ky cLoa 20%
- Thuyét trinh theo nhém

N Chon 1 trong 2 hinh thirc: Cudi ky

A3. Danh gia cudi ky B . CLO4 60%

- Bai kiém tra cudi ky;
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http://www.tracuuphapluat.info/2012/12/thong-tu-09-ve-quy-trinh-thanh-tra-tuyen-dung-su-dung-can-bo-cong-chuc.html
http://www.tracuuphapluat.info/2012/12/thong-tu-09-ve-quy-trinh-thanh-tra-tuyen-dung-su-dung-can-bo-cong-chuc.html
http://www.tracuuphapluat.info/2011/11/nghi-dinh-972011n-cp-ve-thanh-tra-vien.html
http://www.tracuuphapluat.info/2011/09/toan-van-thong-tu-082011tt-ttcp-quy-inh.html
http://www.tracuuphapluat.info/2011/09/toan-van-thong-tu-082011tt-ttcp-quy-inh.html
http://www.tracuuphapluat.info/2011/09/toan-van-thong-tu-092011tt-ttcp-quy-inh.html
http://www.tracuuphapluat.info/2011/09/toan-van-thong-tu-092011tt-ttcp-quy-inh.html
https://www.tracuuphapluat.info/2018/04/nghi-dinh-50-2018-nhiem-vu-quyen-han-thanh-tra-chinh-phu.html
https://www.tracuuphapluat.info/2018/04/nghi-dinh-50-2018-nhiem-vu-quyen-han-thanh-tra-chinh-phu.html
http://www.tracuuphapluat.info/2013/10/thong-tu-06-2013-quy-trinh-giai-quyet-to-cao.html
http://www.tracuuphapluat.info/2014/11/thong-tu-06-2014-quy-dinh-quy-trinh-tiep-cong-dan.html
http://www.tracuuphapluat.info/2014/11/thong-tu-07-2014-quy-trinh-xu-ly-don-khieu-nai-to-cao.html
http://www.tracuuphapluat.info/2014/11/thong-tu-07-2014-quy-trinh-xu-ly-don-khieu-nai-to-cao.html
http://www.tracuuphapluat.info/2015/05/thong-tu-07-2013-quy-trinh-giai-quyet-khieu-nai-to-cao-hanh-chinh.html

Thanh phén ] CPR | Tylé
Bai danh gia Thoi diem
danh gia mon hoc %
(1) ) ©3)

- Tiéu luan moén hoc

Téong cong

100%

7. Ké hoach giang day (Cdc ndi dung gidang day theo buéi hoc, thé hién sw tirong quan

gia cua mon hoc).

7.1. Ké hoach giang day 16p ngay (4,5 tiét/budi)

voi cac CPR mon hoc, cac hoat dong day va hoc (o lop, ¢ nha) va cac bai danh

Tuan/budi N¢i dun CBR | Hoat dong d?i?llh Tavlal i ;:ilél:lnh
hoc : g mOn hoc day va hoc y '9
gla tham khao
(1) (2) 3) (4) () (6)
Chuong 1. Luit Thanh | CLO1 Giang vién: Quéd | bai hoc Luat
tra. CLO? +Thuyét giang trinh The‘mh_phé Ho
I KHAI QUAT VE +_Tra0_ doi Chi Minh
THANH TRA. Sinh vién: (2018), Tap
1. Khai niém vé thanh tra. * Hoc o lop: bai giang Phap
2. Vai tro ;:fla thanh tra. tip  thu VE‘? lué_t, Thaph tra,
3. Muc dich cua hoat dong tu’,(f ng téf Vol kl,néu nai va to
thanh tra. Giang quen; ‘ cao.
II. HE THONG CO QUAN *+ Hoc ¢ nha:
Tuin1 |THUC HIEN CHUC doc tnuedc. Lai
'budi thir 1 | NANG THANH TRA teu, tham gia
1. Lich sit hinh thanh tb cac tuong tac
chtrc thanh tra. tr?n ALMS (néu
2. Hé théng t6 chuc co c0 yéu cau)
quan thuc hién chirc nang
thanh tra;
3. Thanh tra vién, cOng tac
vién thanh tra va cong chuc
dugc giao thuc hién nhiém
vu thanh tra chuyén nganh.
Chuong 1. Tiép theo CLO1 Giang vién: Qua | Pai hoc Luat
1. HOAT PONG THANH CLO? +Thuyét giang | trinh | Thanh phd Ho
TRA + Trao doi Chi Minh
Tudn 2 1. Khai niém. CLO3 Sinh vién: (2018), Tap
/budi thir 2 | 2. Hinh thirc thanh tra. + Hoc ¢ 16p: bai giang Phép
3. Phuong thuc thanh tra. tiép thu va luat Thanh tra,

4. Nguyén tic hoat dong
cua thanh tra.

tuong tac voi
Giang vién;

khiéu nai va to
cao,




Bai

Tudn/budi N CPR | Hoat dong ; Tai lieu chinh
NOi dung N ) danh va tai liéu
hoc mMOn hgc day va hoc . A
gla tham khao
(1) ) ) (4) () (6)
5. Quyén trong hoat dong + Hoc ¢ nha:
thanh tra. doc truoc tai
IV. Quy trinh hoat dong liéu, tham gia
thanh tra theo phuong thuc cdc twong tac
Doan Thanh tra. trén LMS (néu
1. T6 chuc, quan hé cong 6 yéu cau)
tac cia doan thanh tra. + Cho bai tap
2.Trinh tu, tha tuc tién hanh két thic
01 cudc thanh tra. chuong (cho
V. THANH TRA LAI bai tap trén
1. Khai niém. LMS hoac tai
2. Can ctr thanh tra lai. 16p)
3. Thiam quyén thanh tra
lai.
4. Thoi hiéu thanh tra lai,
thoi han thanh tra lai.
Chwong 2. Khiéu nai va | CLO1 Giang yién: Qua Pai hoc Luat
trinh ty tha tuc giai quyét | c| o2 +Thuyet giang |  trinh | Thanh pho HO
Kkhiéu nai. + Trao doi Chi Minh
) Sinh vién: (2018), Tap
l. Khiéu nai + Hoc ¢ 16p: bai giang Phap
1. Khai niém. tiép thu va luat Thanh tra,
Tu?iqn 3 2. Béi twong bi khiéu nai. tuong tac vai khiéu nai va to
/budi thir 3 | 3. Nguoi khiéu nai. Giang vién; céo,
4. Ngudi bi khiéu nai. + Hoc ¢ nha:
5. Hinh thirc khiéu nai. doc trudc tai
6. Thoi hiéu khiéu nai. lieu, tham gia
cdc twong tac
trén LMS (néu
6 yéu cau)
Chuong 2. Tiép theo CLO1 Giang vién: Qua Pai hoc Luat
II. Giai quyét khiéu nai CLO2 +Thuyét giang | trinh | Thanh phé Ho
1. Khai niém. CLO3 + Trao doi Chi Minh
2. Nguyén tic giai quyét + Giai bai tap (2018), Tap
khiéu nai. trén 16p bai giang Phap
A 3. Thim quyén giai quyét Sinh vién: luat Thanh tra,
Tuan 4 " . y 12 £ . LA
2 s khi€u nai. + Hoc ¢ 16p: khiéu nai va to
/budi thua 4 .

4.Thoi han giai quyét khiéu
nai.

5. Cac khiéu nai khong
duoc thy 1y giai quyét.

III. Quy trinh gidi quyét
khiéu nai.

- Tiép thu va
tuong tac voi
Giang vién;

+ Hoc & nha:
doc truoc tai
liéu, tham gia

Ccao.




Bai

Tai liéu chinh

Tuan/buoi Noi dung CHR Hoatdong | 4. p va tai liéu
hoc mon hgc day va hoc . .
gla tham khao
(1) 2) ) (4) () (6)
1. Thu ly, chuan bi xéac cdc twong tac
minh n6i dung khiéu nai. trén LMS (néu
2. Tién hanh xac minh noi 6 yéu cdu)
dung khiéu nai + Cho bai tap
3. Ban hanh, gui, cong khai két thic
quyét dinh giai quyét khiéu chuwong  (cho
nai va lap, quan 1y hd so bai tap trén
giai quyét khiéu nai LMS hoac tai
16p)
Chwong 3. T6 cao va| CLO1l | Giing vién: Qua DPai hoc Luat
trinh tw, thi tuc gidgi| CLOZ |+ Théo luan trinh | Thanh phd Ho
quyét td cao + Trao ddi Chi Minh
I. T6 c4o. Sinh vién: (2018), Tap
1. Khai niém. + Hoc o 16p: bai giang Phéap
2. Nguoi td céo. tuong tac voi luat Thanh tra,
3. Nguoi bi tb cao. giang  vién, khiéu nai va t6
4. Hinh thirc t6 cdo. thuyét  trinh cao.
5. Cac hanh vi bi nghiém theo nhom;
cam trong td cdo va giai + Hoc ¢ nha:
rinss |G Gcio doc iruic. i
Budi thit 5 IL. Gl?l.l quet to cao. llgu, tham gia
1. Khai niém. cac twong tdac
2. Nguyén tic giai quyét td trén LMS (néu
cao. c6 yéu cdu)
3. Ngu:ol g1a1 quyét to cao.
4. Tham quyén giai quyét tb
cao.
5. Thoi han giai quyét td
céo.
6. Tiép nhan, xu 1y ban dau
thong tin t6 céo
Chuwong 3. Tiép theo. CLO1 | Giang vién: Qud | Pai hoc Luat
I1l. Trinh ty, thi tyc gidgi | CLO2 | +Thuyét giang | trinh | Thanh phé HO
quyet to cao. CLO3 |+ Trao doi Chi Minh
1. Thu 1y t6 cao. , Sinh vién: (2018), Tap
‘ 2. Xac minh ndi dung to + Hoc ¢ lop: bai giang Phap
Tuan 6 cao. ticp thu, tuong luat Thanh tra,
/budi thir 6 | 3. Két luan noi dung to cio. tac voi GV, Kkhidu nai va té
4. Xir 1y két luan nodi dung + Hoc ¢ nha: cdo.

t6 cao cla nguoi giai quyét
t6 céo

IV. To cdo tiép, giai quyét
lai vu viée to cdo

doc truoc tai

liéu, tham gia
cdc twong tac
trén LMS (néu




Bai

Tai liéu chinh

Tuan/buoi Noi dung (AJDR Hoat ‘dgng danh va tai liu
hoc mMOn hgc day va hoc . A
gla tham khao
@ @ @) @) ) ©)
1. T6 céo tiép. co yéu cau)
2. Giai quyét lai td cdo. + Cho bai tap
két thuc
chuong (cho
bai tap trén
LMS hodc tai
: , lop)
On tip va lam bai kiem | CLO1 | Cho bai kiém | Qua | Sinh vién duoc
Tudn 7 tra CLO2 |tra qua trinh | trinh s@ 'dung., moi
budi thit 7 CLO3 | trén l6p hodc tai liéu giay
CLO4 lam ti€u luan,
bai tap nhom
cubi mon
7.2. Ké hoach giang day 16p tdi (3,0 tiét/budi)
Tuan/budi e CDbR Hoat dong day B,al Tal‘he‘q c.lAnnh
hoc Noi dung mon hoc va hoc da_rgh va tal helu
: : : gla tham khao
1) (2) 3) (4) () (6)
Chuong 1. Luit Thanh | CLO1 Giang vién: Quéd | Dbai hoc Luat
tra. CLO? +Thuyét gidng trinh The}nh_phé Hb
I KHAI QUAT VE +_Trao_ doi Chi Minh
THANH TRA. Sinh vién: (2018), Tap
1. Khéi niém vé thanh tra. + Hoc & lop: bai gidng Phap
2. Vai trd cta thanh tra. tip thu va lugt Thanh tra,
3. Muc dich cua hoat dong tuong tic o1 kl,liéu nai va to
thanh tra. o Giang vic%n; ‘ cao.
1. HE THONG CO QUAN + Hoc & nha:
Twini |THUC HIEN  CHUC f-of froe. 1
budi th 1 | NANG THANH TRA leu,  tham  gia
1. Lich s hinh thanh t cac twong  tac
chirc thanh tra. tr en ALMA\S (néu
2. Hé théng t6 chuc co co yéu cau)
quan thuc hién chirc nang
thanh tra;
3. Thanh tra vién, cOng tac
vién thanh tra va cong chuc
duoc giao thyc hi¢n nhiém
vu thanh tra chuyén nganh.
Chuong 1. Tiép theo CLO1 Giang vién: Qua | Pai hoc Luat
Tuén 2 IIl. HOAT DPONG THANH | | 5 +Thuyét giang trinh | Thanh phb H6
/buoi thu 2 | TRA + Trao doi Chi Minh
1. Khai ni¢m. Sinh vién: (2018), Tap




Bai

Tuan/budi A CDbR Hoat dong day . Tal‘ht{lf c.lAnnh
hoc NOi dung mén hoc va hoe da.lgh va tai ll@oll
: : : gla tham khao
1) 2) ) (4) ©) (6)
2. Hinh thtrc thanh tra. + Hoc & lop: bai giang Phéap
3. Phuong thurc thanh tra. tiép thu va luat Thanh tra,
4. Nguyén tic hoat dong tuong tac voi khiéu nai va t6
cua thanh tra. Giang vién; cao.
5. Quyén trong hoat dong + Hoc & nha:
thanh tra. doc truoc tai
lieu, tham gia
cdc twong tac
trén LMS (néu
6 yéu cau)
IV. Quy trinh hoat dong | CLO1 Giang vién: Qua DPai hoc Luat
thanh tra theo phuong thuc CLO2 +Thuyét giang trinh | Thanh phd Ho
Doan Thanh tra. + Trao doi Chi Minh
1. To chirc, quan hé cong Sinh vién: (2018), Tap
tac cuia doan thanh tra. + Hoc & 16p: bai giang Phap
2.Trinh ty, tha tuc tién hanh tiép thu va luat Thanh tra,
Tuan 3 01 cudc thanh tra. tuong tac voi khiéu nai va tb
/budi thir 3 Giang vién; céo,
+ Hoc ¢ nha:
doc truoc tai
lieu, tham gia
cdc twong tac
trén LMS (néu
6 yéu cau)
V. THANH TRA LAI CLO1 Giang vién: Qua Pai hoc Luat
1. Khai niém. CLO? +Thuyét giang trinh | Thanh phd Ho
2. Can cu thanh tra lai. + Trao doi Chi Minh
3. Thdm quyén thanh tra | CLO3 Sinh vién: (2018), Tap
lai. + Hoc ¢ 16p: bai giang Phéap
4. Thoi hiéu thanh tra lai, tiép thu va luat Thanh tra,
thoi han thanh tra lai. tuong tac voi khiéu nai va to
Giang vién; cao,
Tuén 4 + Hoc (? nhé‘l:_
IS doc truoc tai
/budi thu 4 T .
lieu, tham gia
cdc twong tdc
trén LMS (néu
6 yéu cau)
+ Cho bai tap
két thiic chuong
(cho bai tép trén
LMS hoac tai
, 16p)
Tuan 5/ Chuwong 2. Khiéu nai va | CLO1 Giang vién: Qua | Dai hoc Luét
Budi thit 5 | trinh tw thi tuc gidi quyét | CLO2 +Thuyét giang trinh | Thanh ph6 Ho




Bai

Tuan/budi A CDR Hoat dong day . Tal‘ht{lf c‘lAnnh
NOi dung n N danh va tai liéu
hoc mon hgc va hoc . .
gla tham khao
1) ] 2) ) (4) ©) (6)
khiéu nai. + Trao doi Chi Minh
. + Cho bai tap (2018), Tap
I. Khi€u nai vé nha bai giang Phap
1. Khai niém. ) Sinh vién: luat Thanh tra,
2. D61 tuwong bi khicu nai. + Hoc & 16p: khiéu nai va t6
3. Nguoi khi€u nai. tiép thu va c4o,
4. Nguoi bi khi€u nai. tuong tac voi
5. Hinh thirc khiéu nai. Giang vién;
6. Thot hiéu khiéu nai. + Hoc & nha:
doc truoc tai
lieu, tham gia
cdc twong tac
trén LMS (néu
6 yéu cau)
Chuong 2. Tiép theo CLO1 Giang vién: Qua | Pai hoc Luat
o CLO2 +Thuyét giang trinh | Thanh phd H6
IL. Gidi quyét khiéu nai + Trao d6i Chi Minh
1. Khai niém. , + Giai bai tap (2018), Tap
2. Nguyén tac giai quyet trén 16p bai giang Phap
khiéu nai. . . Sinh vién: luat Thanh tra,
3. Tham quyén giai quyet + Hoc & 16p: khiéu nai va tb
khiéu nai. o - Tré 161 bai tap céo.
. 4.Thoi han giai quyét khiéu vé nhi ciia tuin
Tuan 6 nai. .
/budi thtr 6 5' Cac khié i kho tmd?f
. ¢ khi€u nai khong - Tiép thu va
duoc thy ly giai quyet. twong téc voi
Giang vién;
+ Hoc ¢ nha:
doc truwoc tai
lieu, tham gia
cdc twong tac
trén LMS (néu
c6 yéu cau)
III. Quy trinh giai quyét | CLO1 Giang vién: Qua | Pai hoc Luat
khiéu nai. CLO2 +Thuyét giang trinh | Thanh phb Ho
1. Thy ly, chuan bi xac | CLO3 + Trao doi Chi Minh
minh ndi dung khiéu nai. + Gidi bai tap (2018), Tap
‘ 2. Tién hanh xac minh noi trén 16p bai giang Phap
Tuan 7 dung khiéu nai Sinh vién: luat Thanh tra,
/budi tha 7 | 3. Ban hanh, gui, cong khai + Hoc ¢ 16p: Khiéu nai va t6

quyét dinh giai quyét khiéu
nai va lap, quan ly ho so
giai quyet khiéu nai

- Tra 101 bai tap
vé nha cua tudn
trudc;

- Tiép thu va
tuong tac voi

cao.
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Bai

Tai liéu chinh

Tuan/buoi N¢i dung CDR | Hoatdongday | g} va tai ligu
hoc mon hgc va hoc . A
: : : gla tham khao
1) 2) ) (4) ©) (6)
Giang vién;
+ Hoc ¢ nha:
doc truoc tai
lieu, tham gia
cdc twong tac
trén LMS (néu
6 yéu cau)
+ Cho bai tap
két thiic chuong
(cho bai tap trén
LMS hoac tai
, lép)
Chuong 3. To cdao va| CLOl | Giang vién: Qua Pai hoc Luat
trinh tw, thi tuc giai| CLO2 |+ Thdo luin trinh | Thanh phd H6
quyét té cio + Trao d6i Chi Minh
I. T6 c4o. Sinh vién: (2018), Tap
1. Khai niém. + Hoc ¢ 1op: bai giang Phap
2. Nguoi tb cio. tuong tac voi luat Thanh tra,
3. Nguoi bi tb cio. giang vién, khiéu nai va tb
4. Hinh thire t6 cdo. thuyét  trinh C40.
5. Cac hanh vi bi nghiém theo nhém;
cAm trong t6 cdo va giai + Hoc ¢ nha:
Tuan 8 quyét td cao doc trudc tai
/bubi thir 8 | I1. Gii quyét 6 cdo. ligu, tham gia
1. Khai niém. lam bai tdp theo
2. Nguyén tic giai quyét tb nhém
céo.
3. Nguoi giai quyét t cdo.
4. Tham quyén giai quyét to
céo.
5. Thoi han giai quyét t6
cao.
6. Tiép nhan, xir Iy ban dau
thong tin t6 céo
Chuwong 3. Tiép theo. CLO1 | Giang vién: Qua | Pai hoc Luat
IIL Trinh ty, thi tuc gidi | CLO2 | +Thuyét gidng trinh | Thanh phd HS
quyét to cao. CLO3 | + Trao d6i Chi Minh
O L T ) N v A B [ 5
/budi th 9 | 7 ; & 0C 0 10p: tiep bai giang Phap

cao.

3. Két luan ndi dung to cdo.
4. Xir 1y két luan noi dung
t6 cao ciia nguoi giai quyét
td céo

thu, tuong tac
voi GV;

+ Hoc ¢ nha:
doc truoc tai
liéu, tham gia

luat Thanh tra,
khiéu nai va to
cao.
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Tuan/buoi

hoc

Noi dung

CbR
mon hgc

Hoat dong day
va hoc

Bai
danh

Tai liéu chinh
va tai liéu
tham khao

gia

1)

(2) (©) (4) () (6)

cdc twong tac
trén LMS (néu
6 yéu cau)

+ Cho bai tap
két thuc chuong
(cho bai tap trén
LMS hoac tai
16p)

IV. To cdo tiép, giai quyét
lai vu viéc to cao

1. T4 céo tiép.

2. Giai quyét lai té céo.

Tuan 10
/budi thir

10

Cho bai kiém
tra qua trinh
trén 16p hoac
lam tiéu luan,
bai tdp nhoém
cudi mon

CLO1
CLO2
CLOS
CLO4

Qua
trinh

On tip va lam bai kiém
tra ,
tai liéu giay

Quy dinh ctia moén hoc
8.1. Noi quy 16p hoc

Pén 16p dung gio quy dinh;

Khong duoc st dung dién thoai va lam viée riéng trong gio hoc;

Thuc hién déy du cac yéu clu cla gido vién: doc tai li€u, lam bai tap vé nha, tham
gia dién dan, tham gia phién toa thuc té (néu c6), tham gia budi bao cdo chuyén dé
v6i cac bao vién (néu co);

Ving hoc phai c6 phép va néu 1y do.

8.2. Quy dinh vé danh gia chuyén can, qua trinh (20%)

10% diém chuyén can duoc tinh khi sinh vién thuc hién cac noi dung sau: tham du
hoc chuyén can, thai do, tham gia cac hoat dong nhu phat biéu, phan bién, gbép v,
tranh ludn, thao ludn trong qua trinh hoc tap.

10% diém qué trinh dugc tinh khi sinh vién thuc hién bai tap nhan dinh tai 16p, trén
hé théng LMS theo dting thoi han, yéu cau quy dinh.

Tiéu chi danh gia theo phan rubrics mon hoc.

8.3. Quy dinh vé danh gia giira ky (20%): tuy timg hoc ky, viéc danh gia gitra ky c6
thé thuc hién mot trong ba hinh thure sau:

Hinh thtre 1: Lam bai kiém tra ty ludn tai 16p voi thoi gian tir 45 phat dén 60 phut.
Noi dung: nhan dinh, phan tich, bai tap tinh huéng (giai quyét mot van dé) theo noi1
dung trong cac chuong ctia mon hoc.
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st dung moi




e Hinh thirc 2: Thuyét trinh nhém theo chu d&é ma gido vién yéu cau.

o Chia nhém khoang 07 sinh vién cung nhau lam viéc trong thoi gian gido vién
quy dinh.

o Nop san pham ctia nhém duéi dang PP va dai dién nhom sé& bao céo két qua
trudce 16p.

e Hinh thtc 3: Lam bai thu hoach sau khi tham gia phién toa thuc té hodc nghe Bao
c4o vién trinh bay chuyén dé.

o Bai thu hoach c4 nhan dugc viét hodc danh may trén gidy A4, noi dung tir bén
trang dén bay trang trinh bay vé ndi dung phién tda ma sinh vién tham gia
hozc ndi dung ma Béo cdo vién trinh bay va néu quan diém ca nhan.

o Nop san pham theo dung thoi gian gido vién quy dinh.

8.4. Quy dinh vé danh gia cudi ky (60%):
Bai thi kiém tra cuoi ky: Tw ludn
e Hinh thirc: tu luan, thoi gian 75 phat. Sinh vién dugc tham khao tai liéu
gidy khi dur thi.
e Noi dung: gdm ba phan nhan dinh; phan tich, danh gia; giai quyét van dé
v6i toan bd kién thirc ciia mén hoc.
e Tiéu chi dénh gia: theo dap 4n trong phan rubrics mén hoc.
8.5. Quy dinh vé cAm thi cudi ky:

Sinh vién khong c6 diém tong két qua trinh va gitra ky s& khong duoc du thi cudi ky.

TRUONG KHOA Giang vién bién soan
(Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi ro ho tén)
TS. Duw Ngoc Bich Nguyén Nam Phuong
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